I CS-BUS

Die Computer Steiner GmbH wurde 1978 von Herrm Walter Steiner gegriindet und war damals einer der ersten Computerhandler in Osterreich.
Gleichzeitig wurden auch Branchensoftwareldsungen entwickelt - wir hatten schon nach kurzer Zeit Software fiir fast 20 verschiedene Branchen im
Angebot. Nach einiger Zeit haben wir uns rein auf die Softwareentwicklung konzentriert — im speziellen auf drei Branchen, die wir heute sehr erfolgreich

PRODUKT | MODULUBERSICHT CS-BUS

mit unseren Losungen betreuen:

4 Busunternehmen & Touristik
4 Transport & Logistik
3 Heim & Pflege

WARUM CS-BUS?

Haben Sie es satt, Ihre gesamte Organisation in unhandlichen Papierstapeln,
untibersichtlichen Tabellenkalkulationen oder nur tiber den Steuerberater zu verwalten?

Ware es Ihnen nicht lieber, alle Informationen zu Kunden, Angeboten / Auftrégen, Reisen / Buchungen, Terminen
sowie Linien- und Fahrzeugdispositionen, etc. auf Knopfdruck tbersichtlich présentiert zu erhalten, ohne mit der Angst vor Datenverlusten
oder falsch zugeordneten Informationen leben zu miissen?

Wir konnen lhnen mit unserem Programm CS-BUS eine auf lhre Branche zugeschnittene und praxisgepriifte Software anbieten,
welche bereits bei vielen zufriedenen Kunden im In- und Ausland eingesetzt wird.

Unsere Software ist modular aufgebaut, deckt aber schon in der Grundversion sehr viele Bereiche des tdglichen Geschéftslebens ab
und ist sowohl durch Standardmodule als auch durch speziell auf Ihren Betrieb angepasste Programmpunkte individuell erweiterbar.

Ihre Investition ist absolut zukunftssicher - unsere Produkte sollen fiir Sie genau das leisten, was Sie brauchen — dazu gehort auch,
dass sich unsere Software an lhren Betrieb anpasst und mit lhnen gemeinsam wachsen kann!

CS-BUS - DAS leistungsstarke Programm fiir Bus- und Reiseunternehmen

STAMMDATEN | CRM

Umfassender Kundenstamm inkl. Historie von bisherigen Auftrdgen und
Buchungen, verwalten von Subadressen mdglich, es kdnnen mehrere
Marketingkennungen hinterlegt und abgefragt werden.

Zusétzliche Stammdaten wie Fahrzeugstamm inkl. Sitzplan, Personal-
stamm, Hoteladressen, Lieferanten/Leistungstrager, Zustiegsstellen, usw.
Verschiedene Ausgabevarianten der Stammdaten sind mdglich (z.B.: Eti-
kettenausdruck, SERIENBRIEFE / -MAILS, Ausgabe in MS-Excel®, etc.).

MIETWAGEN | GELEGENHEITSVERKEHR

Angebots- und Auftragsverwaltung

Erfassen sémtlicher Angebote / Auftrége in einer einheitlichen Maske, es
kénnen pro Auftrag / Angebot mehrere Fahrten / Termine mit unterschied-
lichen Daten wie Datum, Fahrtroute, Fahrzeug, etc. hinterlegt werden

— Ideal fiir Transferfahrten (Hin- und Riicktransfer).

Automatischer Ausdruck von sdmtlichen Auftragsausdrucken (z.B.: Angebot,
Auftrag, Fahrtauftrag, Bestétigung flr lenkfreie Tage, etc.) mdglich.
Automatische Anbindung an die Disposition, Angebote kénnen per
Knopfdruck direkt zu einem Auftrag Ubergeleitet werden, ebenfalls ist eine
automatische Ubergabe der Auftragsdaten zur automatischen Rechnungs-
legung mdglich, es konnen sowohl Einzel- als auch Sammelrechnungen
erstellt werden.

Anbindung an MS-Word® zur optimalen Erstellung sémtlicher Ausdrucke
(Angebot, Auftragsbestatigung) verfligbar.

KALKULATION | ROUTENBERECHNUNG

Zur Vorkalkulation der Angebote / Auftrdge kann in Verbindung mit Google
Maps® oder CS-ROUTING® die Route berechnet und dargestellt werden.
Verschiedene Angebotsvorlagen (Schemen) kdnnen im System hinterlegt
werden.

Bereits vorhandene MS-Excel®-Kalkulationen konnen in das Programm
eingebunden werden.

NACHKALKULATION
Je Auftrag und Fahrt / Termin kénnen die IST-Kosten (KM, Stunden,
Fremdkosten, etc.) erfasst werden. Diverse Auswertungen maglich!

DISPOSITION | KALENDER | EINSATZPLAN

Optische Fahrzeug- und Fahrerdisposition. Einfaches Umdisponieren
mittels Mausklick ist maglich.

Ansicht nach Firma / Mandant mdglich - Es kdnnen mehrere Mandanten
gleichzeitig und (ibersichtlich disponiert werden.

Einschrankung je Disponent maglich - Jeder Disponent kann

vorrangig seine bevorzugten Fahrzeuge / Fahrer disponieren.

Es kénnen mehrere Farben hinterlegt werden - Durch die frei
definierbare Farbhinterlegung behalten Sie immer den Uberblick.

Die Liste der nicht disponierten Auftrége gibt Innen immer einen Uberblick
(iber noch zu berlicksichtigende Fahrten. Hinweismeldung bei Fahrzeug-
(iberbuchung (Terminiiberschneidung). Ausdruck von diversen Einsatzpld-
nen moglich.

LENKZEITUBERPRUFUNG
Einsatz-, Lenk - und Ruhezeitliberwachung It. gesetzlichen Bestimmungen
(Tageslenkzeiten, Wochenlenkzeiten, etc.).

MS-OUTLOOK®©-ANBINDUNG
Darstellung samtlicher Termine im Outlook®-Kalender, Synchronisation
aus Outlook® mit Smartphones, Tablet-PCs, Handy, etc. moglich.

REISEN | EIGENVERANSTALTUNGEN

Verwalten Ihrer Eigenveranstaltungen. Buchungssystem bis hin zur
Zimmervergabe und Sitzplanbuchung. Ausgabemaglichkeit von Zustiegs-
listen, Zimmerlisten, Buchungslisten. Zimmerkontingente kénnen je Reise
hinterlegt werden. Auch eine Zahlungsubersicht ist vorhanden,

diverse Listen / Statistiken maglich.

Abwicklung von Mehrterminfahrten mdglich (Fahrgast kann zwischen
unterschiedlichen Hin- und Riickfahrtsdatum wahlen),

unterschiedliche Sitzplatzvergabe bei Hin- und Riickfahrt mdglich.
Automatische Preisfindung je Hotel bzw. Termin mdglich.

Verschiedene Reisen konnen zu einem Sitzplan zusammengefasst
dargestellt werden.

TOURISTIK | REISEVERMITTLUNG

Eigene Buchungsmaske mit dazugehoriger Buchungsnummernvergabe,
verschiedene Nummernkreise moglich (je Abteilung, Buchungsart, etc.),
Erfassen samtlicher reiserelevanter Daten (Teilnehmer, Flugzeiten,
Leistungstréger, Vorgangsnummer, etc.), Flughdfen sind in 3-Letter-Codes
verfiigbar, Hinterlegen von Vorlagen méglich (z.B. automatisches
Vorschlagen einer Buchungsgebiihr bei reinen Flugbuchungen, etc.),
Anzahlungsprozentsatz kann je Leistungszeile hinterlegt werden,
automatische Steuerberechnung bei Buchungsendabrechnung, auch der
Ausdruck einer Buchungsbestétigung oder Rechnung ist méglich, diverse
Auswertungen (z.B. Statistiken je Zeitraum, Mitarbesiter, etc.) sind verflgbar.

Import der Buchungen aus TRAVI Cets / Galileo©, Amadeus©
optional maglich.

REISEN ONLINE | ONLINE-SYSTEM

Reisestamm / Eigenveranstaltungen kdnnen online gestellt werden,
keine doppelte Erfassung notwendig. Bilder, Texte, etc. werden direkt aus
(CS-BUS ibergeben, individuelles Einstellen welche Reisen online gehen
mdglich, Zustiege, Preise, Sonderleistungen, etc. werden mit ibermittelt,
Buchungsanfragen werden per Email Gibermittelt und kénnen eingelesen
werden.

GUTSCHEINVERWALTUNG

Einfaches und tbersichtliches Verwalten Ihrer Gutscheine.

Ausstellung (ber eine eindeutige Gutscheinnummer bis hin zum Einldsen
der Gutscheine in allen Programmteilen mdglich. Mehrere Auswertungen
sind ebenfalls vorhanden.

WERKSTATT | FUHRPARKVERWALTUNG

Beliebig viele Servicearten kdnnen im System hinterlegt werden.

Pro Fahrzeug und Serviceart kann ein eigenes KM- oder Zeitintervall
hinterlegt werden. Optische Darstellung der Wartungsplanung (,Wann ist
welches Fahrzeug zu welchem Service féllig?”).

Automatischer Ausdruck eines Reparaturauftrages inkl. durchzuflihren-
der Tatigkeit. Erfassung der IST-Kosten bei der durchgefiihrten Reparatur.

KASSENBUCH | OFFENE-POSTEN-VERWALTUNG
Erfassung sémtlicher Zahlungen mdglich.

Es kénnen mehrere Kassen / Konten verwaltet werden.

Automatisches Erstellen von OP-Listen inkl. bereits geleisteter Zahlungen.
Mahnvorgang kann direkt aus der OP-Verwaltung erfolgen. ELBA-Import
maglich -> Zahlungsdaten werden direkt dem Vorgang zugewiesen.

DOKUMENTENVERWALTUNG

Sémtliche Dokumente kénnen mittels Knopfdruck je Kunde, Auftrag,
Buchung dargestellt werden. Es werden nicht nur Dokumente aus dem
(CS-BUS-System dargestellt, sondern auch alle programmunabhéngigen
Dateien (Word®©, Excel©, Outlook®©, etc.).

MARGENSTEUERBERECHNUNG

Einfache Berechnung der Margenbesteuerung unter Beriicksichtigung
der gesetzlichen Voraussetzungen. Ein gesetzlicher Ausdruck fiir die
Buchhaltung optimiert dieses Modul.

NACHRICHTENSYSTEM
Erinnerung bzw. Hinweismeldungen fiir einen oder mehrere User
mdglich. Direkte Zuweisung an sémtliche Programmteile von CS-BUS.

SCHNITTSTELLEN
MS-0ffice®©, Finanzbuchhaltungen, Buchungssysteme,
Routenplaner und vieles mehr!

LINIENVERWALTUNG

Linienstamm mit einzelnen Haltestellen, genauen Kursdaten und frei
hinterlegharem Firmenkalender (Wochentage, Feiertage, Saisonen,
Schule / Ferien). Rationelle Umlauferstellung mit optionaler Plausibilitits-
priifung (Tag, Zeit, Ort), der Umlauf erstellt sich damit fast von selbst.
Umlauf & Tour-Erstellung ist auch ohne Linien mdglich (Schiilertransporte,
Uberlandlinien). Die Disposition der Linien kann schon bei der Umlauf-
erstellung oder tiber die Dispo-Kopier-Funktion automatisch erfolgen.
Auch die Planung mittels dem Zusatzmodul ,Einsatz / Turnusplan*“ ist
maglich. Einzelne Abweichungen konnen jederzeit in der Tagesdisposition
individuell verwaltet werden.

Eine zusétzliche IST-Erfassung flr die Lohn- und Gehaltsabrechnung
bzw. individuelle Auswertungen sind ebenfalls verflighar.

FAHRER-ANMELDUNG

An- und Abmeldung des Fahrers inkl. Zeiterfassung. Der Fahrer erhalt
nach seiner Anmeldung alle seine heutigen (oder mehrtégigen) Linien
und / oder Fahrten (Mietwagen, Reisen) am Bildschirm oder iiber den
Drucker. Durch die An- und Abmeldung ergibt sich eine Zeiterfassung,
die flir die Dispositionskontrolle sowie fiir die Lohn- und Gehalts-
abrechnung verwendet werden kann.



